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Oral Health 
Integration 
Program® de  
Cigna Dental 
Un mejor estado 
de salud empieza 
por la boca

¿Está aprovechando 
al máximo sus 
beneficios dentales?

 Una solución de Cigna Dental Health Connect®



¿Qué servicios dentales están cubiertos en virtud del programa  
Oral Health Integration Program de Cigna Dental?1

¿Cómo inscribirse? 
Para recibir el reembolso, primero debe inscribirse en  
el programa Oral Health Integration Program de  
Cigna Dental de alguna de estas maneras:

› �Visite myCigna.com, seleccione Coverage (Cobertura) > 
Dental y llene el formulario de registro en línea

› �Llame al número que aparece en la parte de atrás de su 
tarjeta de ID de Cigna y pida que le envíen un formulario 
de registro por correo

¿Cómo es el proceso de reembolso?
1. Vaya a su dentista y pague el copago o coseguro por  

el tratamiento cubierto.
2. Si su dentista pertenece a la red de Cigna, nos enviará 

un reclamo de reembolso. Si su dentista no pertenece a 
la red de Cigna, es posible que usted tenga que enviar  
el reclamo.** 

3. Revisaremos el reclamo y enviaremos los reembolsos de 
los servicios dentales que cumplen con los requisitos por 
correo en aproximadamente 30 días.

¿En qué consiste el programa Oral Health 
Integration Program de Cigna Dental?
Se trata de un programa que reembolsa los costos de los 
tratamientos dentales preventivos proporcionados para 
combatir problemas dentales como la enfermedad de las 
encías y el deterioro de los dientes. El programa es para 
personas que tienen determinadas condiciones médicas y 
un riesgo más alto de sufrir problemas de salud bucal.  
El programa Oral Health Integration Program no tiene costo 
adicional: si reúne los requisitos, recibe el reembolso.*

Amables representantes de Servicio al Cliente
Reciba orientación sobre cualquier tema, desde cómo superar 
la ansiedad por recibir servicios dentales hasta información 
para entender el impacto del consumo de tabaco.

¿Quiénes pueden participar?
Si tiene un plan dental de Cigna, cumple con los requisitos 
para participar en el programa. No es necesario que esté 
inscrito en un plan médico de Cigna para participar en este 
programa. Debe estar recibiendo tratamiento de un médico 
para alguna de las siguientes condiciones:

› �Enfermedad 
cardíaca

› �Derrame 
cerebral

› Diabetes
› Maternidad 
› �Enfermedad 

renal crónica
› �Trasplantes  

de órganos

› �Radiación  
por cáncer de 
cabeza y cuello

› �Artritis 
reumatoide

› �Síndrome  
de Sjögren

› Lupus
› �Enfermedad  

de Parkinson

› �Esclerosis lateral 
amiotrófica 
(ELA)

› �Enfermedad  
de Huntington

› �Consumo 
indebido y 
adicción a  
los opioides

Condición Enfermedad 
cardíaca

Derrame 
cerebral Diabetes Maternidad 

Enfermedad 
renal  

crónica
Trasplantes 
de órganos

Radiación  
por cáncer  
de cabeza  

y cuello

Artritis 
reumatoide

Síndrome  
de Sjögren Lupus

Enfermedad 
de  

Parkinson
ELA Enfermedad  

de Huntington

Consumo 
indebido y 
adicción a  

los opioides

Tratamiento de las encías1,2

D4341 D4342 D4910 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Evaluación de las encías1,3 
D0180 ✓

Evaluación bucal1,3 D0120 
D0140 D0150 ✓ ✓

Limpieza1,4 D1110 ✓

Limpieza profunda y 
eliminación del sarro1,4 D4346 ✓

Tratamiento de emergencia 
para el alivio del dolor1,5 D9110 ✓

Flúor y barniz de flúor1,6 

D1206 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Flúor (sin barniz)1,6 D1208 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Selladores6 D1351 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Reparación de sellado6 D1353 ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Aplicación provisoria de 
medicamento para el 
tratamiento de las  
caries D1354 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Aplicación de medicamento 
preventivo para las caries 
D1355

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

1. Los requisitos que deben cumplirse, el reembolso y la cobertura de los servicios que cumplen con los requisitos están sujetos a los máximos del año del plan.  
2. Dos tratamientos por año adicionales a lo que cubre el plan. 3. Una evaluación adicional. 4. Una limpieza adicional. 5. Visitas ilimitadas. 6. Para todas las edades,  
pero se aplican los límites del plan.



Es posible que su plan específico no ofrezca el programa Oral Health Integration Program de Cigna Dental. El reembolso en virtud del OHIP está sujeto a los términos y condiciones del plan, 
incluidos los máximos anuales de beneficios aplicables y otras exclusiones y limitaciones. Para conocer los costos y detalles de la cobertura, comuníquese con su representante de Cigna o 
revise los documentos de su plan. 
Todos los productos y servicios de Cigna son brindados exclusivamente por subsidiarias operativas de Cigna Corporation, o a través de ellas, que incluyen a Cigna Health and Life Insurance 
Company (CHLIC), Connecticut General Life Insurance Company (CGLIC), Cigna HealthCare of Connecticut, Inc., Tel-Drug, Inc., Tel-Drug of Pennsylvania, L.L.C. y Cigna Dental Health, Inc. y sus 
subsidiarias, incluidas Cigna Dental Health Plan of Arizona, Inc., Cigna Dental Health of California, Inc., Cigna Dental Health of Colorado, Inc., Cigna Dental Health of Delaware, Inc., Cigna Dental 
Health of Florida, Inc., una Organización limitada de servicios prepagados con licencia de acuerdo con el Capítulo 636 del Compendio de leyes de Florida, Cigna Dental Health of Kansas, Inc., 
Cigna Dental Health of Kentucky, Inc., Cigna Dental Health of Maryland, Inc., Cigna Dental Health of Missouri, Inc., Cigna Dental Health of New Jersey, Inc., Cigna Dental Health of North Carolina, 
Inc., Cigna Dental Health of Ohio, Inc., Cigna Dental Health of Pennsylvania, Inc., Cigna Dental Health of Texas, Inc. y Cigna Dental Health of Virginia, Inc. En Texas, el plan dental asegurado se 
denomina Cigna Dental Choice, y este plan usa la red nacional Cigna DPPO. “Cigna Home Delivery Pharmacy” se refiere a Tel-Drug, Inc. y Tel-Drug of Pennsylvania, L.L.C. Formularios de pólizas: 
OK: Indemnity/DPPO: HP-POL99 (CHLIC) y GM6000 ELI288 y otras (CGLIC), DHMO: POL115 (CHLIC) y GM6000 DEN201V1 (CGLIC); TN: Indemnity/DPPO: HP-POL69/HC-CER2V1 y otras, DHMO: HP-POL134/
HC-CER17V1 y otras (CHLIC). El nombre de Cigna, el logo y otras marcas de Cigna son propiedad de Cigna Intellectual Property, Inc. 
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 * �No es necesario que alcance el deducible de su plan DPPO o Indemnity para recibir el reembolso de estos servicios. Sin embargo, el reembolso 

se aplicará al máximo de beneficios anual y estará sujeto a este máximo para los planes Traditional Indemnity y DPPO, además de las reglas 
del plan para las visitas a dentistas de la red y fuera de la red. 

 ** El reembolso por los servicios fuera de la red también estará sujeto a las limitaciones del plan que se aplican a costos de cuidados fuera de la red.

¿Tiene preguntas? 
Llámenos las 24 horas del día, 
los 7 días de la semana al 
800.Cigna24 (800.244.6224). 


